COMMUNICATION

Les statuts de Fédérale Assurance impliquent
qu’il n'y a aucun actionnaire externe qui exige sa part

de bénéfice. Elle posséde, en outre, son propre réseau
de vente de 60 Conseillers et de 30 Bureaux.
Cette structure, qui lui permet d’établir un lien direct
avec ses clients, transparait aussi dans sa
communication. Le site Internet www.federale.be, le
magazine Contact, I'o re étendue de brochures et de

dépliants produits, renforce ce lien avec les assureés.

www.federale.be

Fédérale Assurance se présente au grand public sur inter-
net. Vous trouverez toutes les informations sur les cou-

vertures adaptées a vos besoins, de méme qu’un grand

nombre de fonctionalités pratiques. En voici le détail :

- Présentation de nos assurances et de nos

produits financiers en fonction de votre profil :
particuliers / indépendants / entreprises et les pro-
fessionnels de la construction. Si vous subissez un
sinistre, vous trouverez des renseignements utiles,
tels que la liste des garages et carrossiers conven-
tionnés,...
Infos réseau de vente : en encodant votre code
postal et/ou votre commune, vous identifiez le
conseiller de votre région, ainsi que le bureau et le
siege régional le plus proche.
Demande d’offres de prix et calcul instané de
votre prime online :
0 Assurances

a Wuto

a Wultirisk Habitation et PME
U aSblde restant di

a Déces
o Formules d’épargne

a Wita Invest

a iamant Invest, Junior et Pension

a Blova Invest

Via My FEDERALE Assurance, le site client sécurisé
de Fédérale Assurance, il vous est possible de

- gérer vos contrats

- gérer vos sinistres Accidents du travail

- déclarer vos sinistres

- consulter vos produits financiers

- d’accéder a de nombreuses autres fonctionnalités



Magazine Contact

Chez Fédérale Assurance, les expériences vécues et les
actualités liées au secteur sont partagées avec les assurés
par le biais du magazine «Contact». Vous trouvez une
multitude de conseils en matiere
d’assurances, mais également
des informations sur la culture,
les loisirs et la santé. Pour
renforcer davantage les liens,
‘Contact’ est envoyé a tous

quatre fois par an.

Brochures/dépliants

Fédérale Assurance met a votre disposition un large
éventail de brochures et de dépliants concernant tous
ses produits. Vous les trouverez dans les bureaux régionaux,
aupres des conseillers et en version téléchargeable sur

www.federale.be. Vous pouvez bien entendu aussi les

demander au numéro gratuit 0800 14 200.
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